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第７回県政インターネットモニターアンケート集計結果

駿河湾フェリーの利用状況等に関するアンケート

県議会広報に関するアンケート

※グラフの中の「ｎ」は、各設問の回答者総数を示す。

※各回答項目の割合（％）は、端数処理の関係上（小数第二位を四捨五入）、

合計が 100％にならない場合がある。

〇駿河湾フェリーの利用状況等に関するアンケート

海上から世界に誇る富士山と伊豆半島ジオパークの迫力ある海岸、山並みを見渡すことができる

「駿河湾フェリー」をより多くの方に利用していただくため、今後の施策の参考とさせていただきたく、

アンケートへのご協力をお願いします。

〇県議会広報に関するアンケート

県議会では、議会の活動を県民の皆様によりわかりやすく伝え、また、皆様の声を議会活動に反映さ

せるため、各種媒体による広報活動を行っています。

今後、この広報活動をより充実させるため、アンケートを実施しますので、ご協力をお願いします。
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回答者数：435 人（回答率：84.6%）

カテゴリー名 回答者数 ％

性別

男性 179 41.1%

女性 253 58.2%

その他 3 0.7%

年代

10 代 11 2.5%

20 代 34 7.8%

30 代 37 8.5%

40 代 76 17.5%

50 代 114 26.2%

60 代 86 19.8%

70 代 55 12.6%

80 代 22 5.1%

90 代 0 0.0%

住所

賀茂 4 0.9%

東部 130 29.9%

中部 158 36.3%

西部 142 32.6%

県外 1 0.2%

職業

自営業 33 7.6%

会社員 146 33.6%

公務員 13 3.0%

パート・内職従事者 85 19.5%

学生 29 6.7%

無職 115 26.4%

その他 14 3.2%
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○駿河湾フェリーの利用状況等に関するアンケート

問１ あなたは、清水港と土肥港の間を運航する「駿河湾フェリー」を知っていますか。(回答数は１つ）

問２ あなたは、清水港側のターミナルがＪＲ清水駅直結の場所に移転したことを知っていますか。（回答

数は１つ）

１　はい 95.2%

２　いいえ 4.8%
ｎ＝435

１　はい 39.1%

２　いいえ 
60.9%

ｎ＝435
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問３ あなたは、これまで「駿河湾フェリー」を利用したことがありますか。（回答数は１つ）

問３－２ 問３で選択肢１を選択された方に伺います。これまで、どのくらい「駿河湾フェリー」を利用され

ましたか。（回答数は１つ）

１　はい 37.0%

２　いいえ 
63.0%

ｎ＝435

１　１回 41.6%

２　２回以上５回未満 

49.7%

３　５回以上10回未満 

6.8%

４　10回以上 1.9%

ｎ＝161
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問３－３ 問３で選択肢１を選択された方に伺います。誰と「駿河湾フェリー」を利用されましたか。（複数

回答可）

問３－４ 問３で選択肢１を選択された方に伺います。移動手段として「駿河湾フェリー」を選んだ理由は

何ですか。（複数回答可）

70.2%

24.8%

8.1%

11.8%

2.5%

7.5%

2.5%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

１　家族

２　友人

３　恋人・パートナー

４　職場関係者

５　地域コミュニティ（自治会、子ども会等）

６　一人

７　その他（自由記載）

ｎ＝161

58.4%

1.9%

5.6%

44.1%

34.8%

23.0%

11.2%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

１　船旅を楽しみたかったため

２　船内限定商品を購入したかったため

３　船内イベントに参加するため

４　移動時間短縮のため

５　目的地が発着港に近く、アクセスが便利だったため

６　車での長距離移動の際のドライバー休憩のため

７　その他（自由記載）

ｎ＝161
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問３－５ 問３で選択肢１を選択された方に伺います。どのような目的で「駿河湾フェリー」を利用されまし

たか。あてはまるものを全て選択してください。（複数回答可）

問３－５－２ 問３－５で選択肢１を選択された方に伺います。どのような旅行形態で「駿河湾フェリー」を

利用されましたか。（複数回答可）

90.1%

5.0%

0.6%

5.0%

7.5%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

１　観光

２　買い物

３　通院

４　ビジネス（出張等）

５　その他（自由記載）

ｎ＝161

86.9%

13.8%

2.8%

2.1%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

１　個人旅行

２　団体旅行（社員旅行を除く）

３　社員旅行

４　その他（自由記載）

ｎ＝145
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問３－５－３ 問３－５で選択肢１を選択された方に伺います。どのような旅程で「駿河湾フェリー」を利用

されましたか。（複数回答可）

問３－５－４ 問３－５で選択肢１を選択された方に伺います。どのような観光目的で「駿河湾フェリー」を

利用されましたか。（複数回答可）

44.1%

24.1%

32.4%

20.7%

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0% 40.0% 45.0% 50.0%

１　宿泊旅行で片道のみ利用

２　宿泊旅行で往復利用

３　日帰り旅行で片道のみ利用

４　日帰り旅行で往復利用

ｎ＝145

47.6%

47.6%

27.6%

63.4%

6.9%

23.4%

2.1%

1.4%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

１　温泉

２　宿泊

３　グルメ

４　観光施設

５　マリンアクティビティ

６　ドライブ

７　ツーリング

８　サイクリング

ｎ＝145
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問４ 「駿河湾フェリー」の乗船料金について伺います。現在の大人１名片道の乗船料金［１人 2,000 円］

について、どのように思いますか。（回答数は１つ）

問４－２ 問４で選択肢１を選択された方に伺います。乗船する場合に、いくらまでなら支払っても良いと

思いますか。次の金額から選択してください。（回答数は１つ）

１　高い 41.6%
２　ちょうど良い 

56.8%

３　安い 1.6%
ｎ＝４35

１　1,800円（200
円値下げ） 3.9%

２　1,700円（300
円値下げ） 3.9%

３　1,500円（500
円値下げ） 66.9%

４　上記１～３の金額
では乗船したいと思

わない 25.4%

ｎ＝181
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問５ 「駿河湾フェリー」の乗船料金について伺います。現在の普通乗用車１台片道の乗船料金（運転手１

名の乗船料金も含む）［１台 4,000 円］について、どのように思いますか。（回答数は１つ）

※現在、車両・バイクはご乗船いただけません。９月 12日（金）に車両乗船の再開を予定しております。

問５－２ 問５で選択肢１を選択された方に伺います。乗船する場合に、いくらまでなら支払っても良いと

思いますか。次の金額から選択してください。（回答数は１つ）

１　高い 47.8%２　ちょうど良い 
49.7%

３　安い 2.5%

ｎ＝４35

１　3,800円（200
円値下げ） 1.4%

２　3,500円（500
円値下げ） 13.5%

３　3,000円
（1,000円値下げ） 

57.2%

４　上記１～３の金額
では乗船したいと思わ

ない 27.9%

ｎ＝208
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問６ 「駿河湾フェリー」の利用を増やすために、どのような取組が有効だと思いますか。（複数回答可）

問７ 「駿河湾フェリー」の運航に関して、ご意見やご要望等がありましたら、ご自由にお書きください。

（500字以内）

担当課名 スポーツ・文化観光部観光振興課

電話番号 054-221-3684

FAX番号 054-221-3627

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ kankou3@pref.shizuoka.lg.jp

54.0%

19.3%

32.4%

31.7%

28.5%

18.9%

13.8%

44.6%

33.6%

10.3%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

１　乗船料金の値下げ

２　船内限定商品やオリジナルグルメの販売充実

３　駿河湾フェリーに関連する旅行商品の充実

４　定期運航以外の湾内周遊クルーズの実施

５　フェリー船内でのイベント開催

６　船内での地元商品や企業製品のプレゼント企画の実施

７　ペットと一緒に乗船できる設備の導入

８　駐車場やターミナルなど、発着港周辺の環境整備

９　出発港まで又は到着港からのバスなど公共交通機関との乗り継ぎの改善

10　その他（自由記載）

ｎ＝435
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〇県議会広報に関するアンケート

問１ あなたは県議会の活動に関心がありますか。(回答数は１つ）

問１－２ 問１で選択肢１または選択肢２を選択された方に伺います。あなたは、どのようなきっかけで県議

会の活動に関心を持ちましたか。（複数回答可）

１　関心がある 
16.1%

２　どちらかと言
えば関心がある 

42.8%

３　どちらかと言
えば関心がない 

31.0%

４　関心がない 
10.1%

ｎ＝435

31.6%

21.5%

26.2%

60.2%

7.0%

5.1%

5.1%

2.7%

11.7%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

１　県議会で自分の住んでいる地域の問題や身近な問題が話題になった

２　県議会で県の重要施策（プロジェクト）が話題になった

３　県議会の様子がテレビ・新聞などのニュースで報道された

４　広報紙「県議会だより」を読んだ

５　県議会ホームページや動画を見た

６　県のＳＮＳ（Ｘ、YouTubeなど）を見た

７　地元の議員が本会議で質問した

８　県議会を傍聴した

９　その他（自由記載）

ｎ＝256



12

問１－３ 問１で選択肢１または選択肢２を選択された方に伺います。あなたは、県議会のどのようなことに

関心がありますか。（複数回答可）

問１－４ 問１で選択肢３または選択肢４を選択された方に伺います。あなたが、県議会の活動に関心がな

い理由は何ですか。（複数回答可）

85.2%

44.5%

15.6%

16.0%

2.3%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

１　本会議における審議内容

２　常任委員会や特別委員会における審議内容

３　議会を代表しての議長の活動内容

４　会派（※）についての情報 ※議会活動を共にする２名以上の議員が
組織する団体

５　その他（自由記載）

ｎ＝２56

60.9%

49.2%

45.8%

6.1%

3.9%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

１　県議会が何をしているのかがわからないため、関心を持
ちづらい

２　自分の生活に身近に感じられず、直接関係がないと感じ
る

３　県議会の情報に触れる機会がほとんどない

４　国、市町を含め政治全般に興味がない

５　その他（自由記載）

ｎ＝179
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問２ あなたが県議会に期待することは何ですか。（複数回答可）

問３ あなたは、県議会に関する情報をどのような方法でお知りになりますか。（複数回答可）

55.2%

70.6%

47.1%

26.0%

3.7%

2.8%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0%

１　県行政が正しく行われているかチェックすること

２　県行政に県民の多様な意見を反映させること

３　県議会の質疑を通して県行政の内容を県民に明らかにすること

４　県議会自らが特定の政策を実現させるために条例を提案すること

５　特にない

６　その他（自由記載）

ｎ＝435

72.9%

11.7%

7.4%

29.4%

29.0%

16.6%

0.7%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

１　広報紙「県議会だより」

２　県議会ホームページ

３　ＸやYouTubeなどSNS

４　新聞

５　テレビ

６　特に情報を入手していない

７　その他（自由記載）

ｎ＝435
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問４ あなたは、県議会に関する情報を発信する方法として、どのようなものがよいと思いますか。（複数

回答可）

問５ 「県議会だより」（※）は、新聞折り込み等により県内各世帯にお届けしておりますが、あなたは、新

聞を購読していますか。（回答数は１つ）

※ 「県議会だより」（点字版、音声版を含む）は、年４回開かれる県議会定例会終了後、約１ヶ月後の日曜

日に、新聞折り込み等により県内各世帯にお届けしています。また、県庁や県出先機関及び市町窓口な

どで配布しているほか、県議会ホームページ（PDF や電子ブック）でもご覧いただけます。

65.5%

31.3%

38.4%

41.1%

42.8%

3.7%

3.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

１　広報紙「県議会だより」

２　県議会ホームページ

３　ＸやYouTubeなどSNS

４　新聞

５　テレビ

６　わからない

７　その他（自由記載）

ｎ＝435

１　購読している 
60.7%

２　購読していない 
39.3%

ｎ＝435
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問６ あなたは、「県議会だより」をご覧になっていますか。（回答数は１つ）

問６－２ 問６で選択肢１または選択肢２を選択された方に伺います。あなたは、「県議会だより」を主にど

の方法でご覧になりますか。（回答数は１つ）

１　いつも読んで
いる 35.9%

２　ときどき読ん
でいる 29.9%

３　あまり読んでい
ない 20.7%

４　読んだことは
ない 13.6%

ｎ＝435

１　印刷物（新聞折
り込み等各世帯に
届けられるもので

入手） 82.5%

２　印刷物（県庁や
県出先機関、市町
窓口など施設で配
布されているもの
で入手） 11.2%

３　インターネット
（県議会ホーム

ページ（PDFや電
子ブック） 6.3%

４　その他（自由記
載） 0.0%

ｎ＝286
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問６－３ 問６で選択肢３または選択肢４を選択された方に伺います。あなたは、県議会だよりを読むとし

たら、紙とインターネットのどちらを利用したいと思いますか。（回答数は１つ）

問６－４ 問６で選択肢１または選択肢２を選択された方に伺います。あなたは、「県議会だより」のどの記

事をご覧になりますか。（複数回答可）

１　紙のみで良い
（あまりまたはほと
んどインターネット

は利用しない） 
10.1%

２　インターネット
でも見ることはあ
るが、主に紙を利
用したい 24.8%

３　紙でも見ること
はあるが、主にイ

ンターネットを利用
したい 15.4%

４　紙とインター
ネットの両方を利
用したい（利用頻度
は同程度） 15.4%

５　インターネット
のみで良い　（あま
りまたはほとんど
紙は利用しない） 

29.5%

６　わからない 
4.7%

ｎ=149

65.7%

68.2%

54.9%

55.9%

28.3%

18.9%

1.7%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

１　表紙（写真、定例会ダイジェスト、可決した主な議案等）

２　ピックアップ本会議（本会議の質問・答弁要旨等）

３　ピックアップ委員会（委員会の質問・答弁要旨等）

４　県議会トピックス

５　県議会クイズ

６　写真コンクール・題字コンクール（入賞作品、応募案内）

７　その他（自由記載）

ｎ＝286
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問６－５ 問６で選択肢１または選択肢２を選択された方に伺います。あなたは、「県議会だより」を読んで、

内容についてどのような感想を持ちましたか。（回答数は１つ）

問６－５－２ 問６－５で選択肢３または選択肢４を選択された方に伺います。そのように答えた理由を踏

まえ、若者を始め多くの県民に読んでもらえるようなわかりやすい紙面にするためには、どのような工夫

が必要だと思いますか。（複数回答可）

１　わかりやすい 
14.0%

２　どちらかと言
えばわかりやすい 

59.8%

３　どちらかと言
えばわかりにくい 

21.3%

４　わかりにくい 
1.7%

５　その他（自由記
載） 3.1%

ｎ=286

81.8%

25.8%

48.5%

3.0%

7.6%

0.0% 20.0% 40.0% 60.0% 80.0% 100.0%

１　写真や図を活用して、直感的に内容が伝わるようにする

２　活字を大きくする

３　用語解説を増やす

４　わからない

５　その他（自由記載）

ｎ＝66
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問７ 「県議会だより」の表紙は、静岡県の四季をテーマに公募してコンクールを行い、特選作品に選ばれ

たものを掲載しています。表紙の写真について、あなたのお考えに最も近いものをお選びください。（回

答数は１つ）

問８ あなたは、県議会ホームページ（※）をご覧になったことがありますか。（回答数は１つ）

１　写真の掲載を
やめて、他の記事
を掲載した方がよ

い 7.6%

２　写真の掲載は
続けるが、コン

クール方式の募集
をやめ、県行政の
現状を紹介する写
真等を使用した方
がよい 18.9%

３　現状のままで
よい 41.4%

４　特に意見（要
望）はない 
29.9%

５　その他（自由記
載） 2.3%

ｎ＝435

１　ある 25.7%

２　ない 74.3%

ｎ＝435
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問８－２ 問８で選択肢１を選択された方に伺います。あなたが、県議会ホームページでご覧になった項目

はどれですか。（複数回答可）

問９ あなたが、県議会だよりあるいは県議会ホームページでより詳しく、あるいは新たにご覧になりたい

と思う項目はどれですか。（複数回答可）

20.5%

8.0%

10.7%

48.2%

55.4%

5.4%

4.5%

7.1%

11.6%

8.9%

8.9%

17.0%

10.7%

14.3%

8.9%

2.7%

0.0%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0%

１　本会議生中継・録画中継

２　議長メッセージ（議長定例会報告など）

３　議長交際費、政務活動費

４　県議会トピックス

５　県議会だより

６　県議会パンフレット

７　キッズサイト

８　ふれあい親子県議会教室

９　傍聴のご案内

10　議員提案による政策条例、条例案への意見募集

11　県議会の日程・質問議員

12　会議録（本会議会議録、委員会会議録）

13　報告書（特別委員会、海外事情調査団）

14　議員の紹介（50音別議員一覧、委員会別議員一覧、選挙区・会派別議員一覧、連絡先）

15　議会の概要（県議会のあらまし）

16　動画アーカイブ

17　その他（自由記載）

ｎ＝112

71.3%

25.5%

31.7%

3.4%

12.9%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0% 80.0%

１　県議会の活動

２　県議会のしくみ

３　県議会議員に関すること

4　その他（自由記載）

５　特にない

ｎ＝435
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問１０ 県議会では、県議会に関する情報を『Ｘ（※）』でいち早く発信しています。あなたは、県議会のＸを

ご覧になったことがありますか。（回答数は１つ）

※県議会Ｘ公式アカウント @gikai_shizuoka

問 11 県議会を身近なものとして、より県民に関心を持っていただくためには、どのような点を重視して広

報をしたらよいと考えますか。（複数回答可）

問 12 県議会や県議会の広報（「県議会だより」「県議会ホームページ」「県議会ＳＮＳ」など）についてご

意見・ご感想がありましたら、ご自由にお書きください。（500字以内）

県議会広報に関するアンケート

担 当 議会事務局政策調査課

電話番号 054-221-2388

FAX番号 054-221-3572

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ gikai_chousa@pref.shizuoka.lg.jp

１　ある 6.4%

２　ない 93.6%

ｎ＝435

57.7%

34.0%

20.0%

31.7%

54.9%

5.1%

6.2%

4.4%

0.0% 10.0% 20.0% 30.0% 40.0% 50.0% 60.0% 70.0%

１　本会議や委員会の審議の様子を詳しく伝える

２　本会議、委員会等の議会運営のしくみを紹介する

３　会派の情報を紹介する

４　議員の情報を紹介する

５　議会へ寄せられた県民の声を紹介する

６　現状のままでよい

７　わからない

８　その他（自由記載）

ｎ＝435


