
掛川市　　〒４３６－８６５０　掛川市長谷１－１－１　（代表）0537-21-1111

相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

行政相談
国の仕事やその手続きなど
への苦情・要望

広報かけがわ3･6･9･
12月号参照
13:00～16:00

行政相談委員 マーケティング課 0537-21-1123
市役所4階会議室
大須賀支所1階多目的ホール
大東支所

人権身の上相
談

人権問題など

広報かけがわ3･6･9･
12月号参照
13:30～15:30
(相談受付は15:00ま
で)

人権擁護委員 福祉課 0537-21-1215

市役所４階会議室（第１金）
大東支所３階ミーティングルー
ム（奇数月・第３金）
大須賀支所１階相談室（偶数
月・第４金）

弁護士会無料
法律相談

法律・相続・離婚・金銭ト
ラブルなど

広報かけがわ3･6･9･
12月号参照
13:30～15:30
＊予約制、市内在住
者に限る

弁護士 福祉課 0537-21-1140

市役所4階会議室（第2水）
大東支所4階図書館支援室（第2
金）
大須賀支所1階相談室（第4金）

司法書士無料
相談会

登記、相続、成年後見人な
ど

広報かけがわ3･6･9･
12月号参照
15:00～17:00
＊予約制、市内在住
者に限る

司法書士 福祉課 0537-21-1140 市役所1階相談室(第3水)

交通事故相談
示談の仕方について、自賠
責の請求方法、過失割合、
賠償問題など

月～金曜日
9:00～16:00
＊予約制

相談員 危機管理課 0537-21-1131 市役所１階危機管理課

高齢者安全運
転相談

高齢者の安全運転について
の相談、免許返納に関する
相談

月～金曜日
9:00～16:00
＊予約制

相談員 危機管理課 0537-21-1131 市役所１階危機管理課

消費生活相談
商品の契約トラブルやクー
リング・オフ、架空請求、
不当請求など

月～金曜日
8:30～12:00
13:00～17:00

相談員 産業観光課 0537-21-1149 市役所3階産業観光課

＊相談日は、特記のないものは祝日及び年末年始を除く。
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相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

家庭児童相談
子育ての悩み、子どもの発
達上の問題、不登校など子
どもに関すること全般

月～金曜日
8:30～17:15

相談員
こども相談課（こども
家庭センター）

0537-21-1190

徳育保健センター
＊大東・大須賀支所での相談も
可
　（予約制）

子育てコン
シェルジュに
よる相談

０～3歳の子育ての悩み相
談

月～金曜日
9:00～16:00
(相談受付は15:30ま
で)

子育てコンシェ
ルジュ

こども相談課
0537-64-3100

徳育保健センター

教育相談
不登校、対人関係、いじめ
問題、教育など

月～金曜日
9:00～16:00

相談員 教育センター 0537-72-1345
市教育センター（大東支所４
階）

青少年相談 青少年に関する悩み
火～金曜日
9:00～16:00

相談員 教育委員会教育政策課 0537-21-1189
青少年補導センター（教育委員
会教育政策課内）

ふくしあ「医
療・保健・福
祉・介護」総
合相談

医療・保健・福祉・介護に
関すること等     

月～金曜日
8:30～17:00

ふくしあ職員
【訪問看護ス
テーション、包
括支援セン
ター、社会福祉
協議会、行政】

ふくしあ(市内５か
所）

0537-61-2900
0537-28-9713
0537-29-5977
0537-72-1116
0537-48-1007

東部ふくしあ
中部ふくしあ　　　　　　　　
西部ふくしあ　　　　　　　　　　　　　　　　　
南部大東ふくしあ　　　　　　　　　　　　　
南部大須賀ふくしあ

心配ごと相談 心配ごとに関する相談
毎週金曜日
13:00～16:00
(受付15:30まで)

専門家
民生委員

市社会福祉協議会
0537-22-1294
0537-72-1135
0537-48-5531

掛川市総合福祉センタ―東館
（第1・3・5金）
大東支所1階相談室（第2金）
大須賀支所1階相談室２（第4
金）

すくすく健康
相談

乳幼児の身体計測等（自由
計測）、保健師・栄養士へ
の育児相談（予約制）

月～金曜日
9:00～16:00

保健師、栄養士 こども相談課 0537-64-3100 徳育保健センター

精神保健福祉
総合相談（予
約制）

広報かけがわ参照
13:30～

精神科医
西部健康福祉センター
掛川支所

0537-22-3263 西部健康福祉センター掛川支所
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相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

ボランティア
相談

ボランティアに関する相談
月～金曜日
9:00～17:00

職員 市社会福祉協議会

0537-24-6263

0537-23-4720
0537-28-8546
0537-29-6192
0537-72-1135
0537-48-5531

掛川市総合福祉センター２階
掛川市総合福祉センター
　　　　　　　　ボランティア
センター
東部ふくしあ社会福祉協議会
中部ふくしあ社会福祉協議会
西部ふくしあ社会福祉協議会
南部大東ふくしあ社会協議会
南部大須賀ふくしあ社会福祉協
議会

こころの健康
相談

心の悩みを精神保健福祉士
に相談

広報かけがわ3･6･9･
12月号参照
奇数月9:20～11:20
偶数月13:20～15:20
（予約制）

精神保健福祉士 福祉課 0537-21-1139 市役所4階会議室

女性相談
家族、職場など女性を取り
巻く問題などの相談

毎週火曜日
10:00～16:00
面接相談(予約制)

相談員 企画政策課
面接相談予約
0537-21-1208

市役所4階会議室

大須賀建築士
すまいの研究
会住宅無料相
談

住宅の悩み事に関する相談
広報かけがわ3･6･9･
12月号参照
10:00～12:00

大須賀地区建築
士協会

大須賀支所地域支援係 0537-48-1000 清水邸本宅

ＮＰＯ法人設
立相談

月～金曜日
8:30～12:00
13:00～17:15
（予約制）

職員
まちづくり協働セン
ター

0537-21-1129 市役所３階未来共創課

犯罪被害者相
談窓口

犯罪被害者を取り巻く悩
み・心配事など

月～金曜日
8:30～17:15
※予約制

職員 危機管理課
0537‐21‐
1131

市役所1階危機管理課

発達に関する
相談

発達に関する相談
月～金曜日
8:30～17:15
（予約制）

相談員 こども相談課 0537-28-8017 徳育保健センター
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