
磐田市　　〒４３８－８６５０　磐田市国府台３－１　（代表）0538-37-2111

相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

法律に関する相談

毎月第1・第3・第4木曜日
13:30～17:00
※定員7名。予約制
（予約受付は、開催日の1週間前か
ら）
4月・6月・11月・2月の第2日曜日：
9:00～12:00
※定員6名。予約制
（予約は10日前の木曜日から）

市民相談センター 0538-37-4746
本庁舎１階 市民相談セ
ンター

労災・労働問題・
年金・相続・離婚・
税金・金銭問題等の
相談

第4土曜日
9：30～12：30
※定員6組。予約制（予約受付は月・
水・金9:00～13:00、毎月1日から）

磐田地区労働者福祉協
議会・連合静岡中遠地
域協議会・ライフサ
ポートセンター中東遠

0538-32-2706

磐田地区労働者福祉協
議会事務所（磐田市見
付3070番地１　エミネ
ンス加茂川A-205）

司法書士
相続・登記相
談

司法書士による相続・
登記に関する相談

毎月第１・第3火曜日
13:30～16:30
※定員6組。予約制　
予約受付は、前月25日（土・日・祝
日または木曜日の場合は翌開庁日）

司法書士
市民相談センター
（主催：静岡県司法書
士会浜松支部）

0538-37-4746
本庁舎１階 市民相談セ
ンター

公証人
遺言・約束相
談

公証人による遺言や約
束事に関する相談

毎月第4火曜日
13:30～16:30
※定員6組。予約制　
予約受付は、当月10日（土・日・祝
日または木曜日の場合は翌開庁日）

公証人 市民相談センター 0538-37-4746
本庁舎１階 市民相談セ
ンター

人権身の上相
談

人権・身の上に関する
相談

原則第1木曜日
9:00～12:00

人権擁護委
員

福祉政策課 0538-37-4814 iプラザ３階

行政相談
行政に関する苦情、意
見、要望等

本庁舎：第2月曜日
各支所：原則第4月曜日（1カ月ごと
に巡回）
13:00～15:00

行政相談委
員

市民相談センター
（主催：総務省静岡行
政監視行政相談セン
ター）

0538-37-4746

本庁舎１階 市民相談セ
ンター（第2月曜日)
各支所（原則第4月曜
日。1カ月ごとに巡回）

弁護士法律相
談

弁護士

＊相談日は、特記のないものは祝日及び年末年始を除く。

磐田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

終活おうえん
窓口

生前にすべき事項につ
いての相談

毎週月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:00(最終受付は16:00)

相談員 市民相談センター 0538-37-4746
本庁舎１階 市民相談セ
ンター

消費生活相談
消費生活に関する苦
情・相談

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
電話相談有り
9:00～17:00(最終受付は16:00)

消費生活相
談員

市民相談センター 0538-37-2113
本庁舎１階 市民相談セ
ンター

交通事故相談
交通事故にあった場合
の適切な処理、解決方
法

毎週月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
電話相談有り
9:00～17:00(最終受付は16:00)
（12:00～13:00を除く）

交通事故相
談員

市民相談センター
0538-37-2112
（交通事故相
談室）

本庁舎１階 市民相談セ
ンター

水曜日
（祝日・年末年始を除く）
13：00～17：00

中国語通訳

外国人総合相
談ｺｰﾅｰ

外国人の相談全般

毎週月・金曜日
(祝日・年末年始を除く）
9:00～16:30
(12:00～13:00を除く)

相談員 ハローワーク磐田 0538-32-6181 ワークピア磐田

外国人相談
生活に関する情報の提
供や相談

①月～水、金曜日
8:30～17:15
②木曜日
8:30～19:00
③第２日曜日
8:30～12:00
(祝日・年末年始を除く）

【通訳者】
ポルトガル語
タガログ語
英語
ベトナム語
【テレビ通
訳】
ベトナム、タ
イ、中国、ネ
パール、フラ
ンス、韓国、
ロシア、イン
ドネシア、
ミャンマー、
ヒンディー、
マレー
ウクライナ語

自治デザイン課
（外国人情報窓口）

0538-37-4785
本庁舎１階
外国人情報窓口

磐田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

こども相談

18歳未満の子どもに関
する、虐待やしつけな
ど養育問題、ことばや
心身の発達、家庭生活
や学校生活等の相談

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:00

家庭児童相
談員

こども若者家庭セン
ター

0538-35-4317 iプラザ２階

子育て相談 子育てに関する相談

開館時間）9：30～18：00
閉館日）月曜日(その日が国民の祝日
の時はその翌日以降の最初の平日)、
第４木曜日、年末年始（12/29～
1/3）、資料点検日

保育士
保健師

ひと・ほんの庭にこっ
と

0538-36-1711
ひと・ほんの庭にこっ
と

産前６週間（多胎妊娠の
場合は産前14週間）か
ら、出産した日から120
日まで（多胎妊娠の場合
は240日まで）の母親
で、日中、家族等の育児
援助を受けることができ
ない方に対し、育児に関
する相談、アドバイス。
希望者には育児援助（事
前申請）

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
9:30～17:00

育児サポー
ター

こども若者家庭セン
ター

0538-37-2763 iプラザ２階

概ね18歳までの子ども
の発達についての相談
　電話相談
　窓口相談（可能なら事
前予約を）

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:00

小学校教
諭、
幼稚園教
諭、保育士

こども未来課 0538-37-2761 iプラザ3階

概ね就学前までの子育
て
　電話相談
　窓口相談（可能なら事
前予約を）

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:00

保健師
こども若者家庭セン
ター

0538-37-2012 iプラザ２階

若者相談

主に中学校卒業以降の
若者世代とその家族等
を対象に、ひきこも
り、不登校などの相談

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:00

若者相談員
こども若者家庭セン
ター

0538-37-2752 iプラザ2階

子育て相談

磐田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

女性相談 女性に関する相談
月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:00

女性相談支
援員

こども若者家庭セン
ター

0538-37-4844 iプラザ2階

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:15

担当職員 児童生徒支援課 0538-37-4923 西庁舎３階

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:00

相談員 こども若者家庭センター0538-35-4317 iプラザ2階

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:00　※不登校相談のみ

相談員
教育支援センター（あ
すなろ）

0538-33-5198
教育支援センター「あ
すなろ」磐田市弥藤太
島500番地1

オンライン子
育て相談

妊娠・子育てに関する
こと

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
 8:30～17:00

保健師
栄養士　な
ど

こども若者家庭セン
ター

0538-37-2012 オンライン（Ｚｏｏｍ）

月～金曜日(祝日・年末年始を除く）
9:00～16:00（11:45～13:00を除く）

子育て支援センター　
にっこにこ

0538-31-0115 ｉプラザ内

月～金曜日(祝日・年末年始を除く）
9:00～16:00（11:45～13:00を除く）

子育て支援センター　
ふわっと

0538-58-1566 福田こども園内

火～土曜日(祝日・年末年始を除く）
※月曜日が祝日の場合、火曜日休み
9:00～16:00（11:45～13:00を除く）

子育て支援センター　
こどもの家

0538-66-9000 竜洋交流センター内

火～土曜日(祝日・年末年始を除く）
※月曜日が祝日の場合、火曜日休み
9:00～16:00（11:45～13:00を除く）

子育て支援センター　
あいあい

0539-63-0047 豊岡中央交流センター内

火～土曜日(祝日・年末年始を除く）
※月曜日が祝日の場合、火曜日休み
9:00～16:00

子育て支援センター　
たっち

0538-30-6110
磐田市新貝1-28-1（単
独施設）

月～金曜日(祝日・年末年始を除く）
9:00～16:00（12:45～14:00を除く）

子育て支援センター　
とことこ

0538-37-1888 磐田北こども園内

木曜日・年末年始以外
9：30～17：30

子育て支援総合セン
ター　のびのび

0538-37-4102 急患センター内

いじめ・不登
校相談

いじめ・不登校に関す
る相談

子育てに関す
る相談

子育ての不安や悩みの
相談、子育てに関する
情報提供や利用相談
（電話・来館相談）

子育て支援
センター職

員
（保育士

等）

磐田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

月～木曜日（祝日・年末年始を除く）
8：30～13：30

子育て支援センター　
エンジェル

0538-32-4732 こうのとり保育園内

月～金曜日(祝日・年末年始を除く）
9:00～16:00

子育て支援センター　
ほのぼの

0538-55-6171
子育てセンターみなみ
しま内

月～金曜日(祝日・年末年始を除く）
9:00～16:00

子育て支援センター　
ぽっけ

0538-35-2546
子育てセンターとみが
おか内

月・火・木（祝日・年末年始を除
く） 10：00～15：30

子育て支援センター　
こどもの森

0538-36-1311
磐田市城之崎1-2-13
（単独施設）

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
9:00～16:00

子育て支援センター　
みちるーむ

0538-35-5144 龍の子幼稚園内

岩田：第１・３木曜 10：00～15：00
大藤：第２・４木曜 9：00～14：00
向笠：第２・４金曜 10：00～15：00
日程変更の可能性がありますので、
市ＨＰ等をご確認ください。

移動子育て支援セン
ター　はぐはぐ

0538-31-0115
岩田交流センター内
大藤交流センター内
向笠交流センター内

子どもの発達
の相談

子どもの発達に関する
相談

月～金曜日(祝日・年末年始を除く）
9:00～17:00

臨床心理士
言語聴覚士

発達支援センターはあ
と

0538-37-2014 iプラザ２階

妊婦相談

妊娠・出産等に関する
相談
・母子健康手帳の交付
（予約制）
・妊娠8か月時面談
（希望者）など

月～金曜日
8:30～17:00 保健師

こども若者家庭セン
ター

0538-37-2012 iプラザ2階

年金相談
国民年金、厚生年金に
関する相談

要予約
浜松東年金事務所
偶数月　日程は広報いわたへ掲載
10:00～15:00
(12:00～13:00を除く)

浜松東年金
事務所

浜松東年金事務所 053-421-0192 本庁舎

子育てに関す
る相談

子育ての不安や悩みの
相談、子育てに関する
情報提供や利用相談
（電話・来館相談）

子育て支援
センター職

員
（保育士

等）

磐田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）
城山・向陽地域包括支
援センター

0538-36-4865
見付交流センター駐車
場内

中部地域包括支援セン
ター

0538-37-1060 iプラザ１階

南部地域包括支援セン
ター

0538-36-8900
磐田市急患センター１
階

豊岡地域包括支援セン
ター

0539-63-0500 豊岡支所１階

豊田地域包括支援セン
ター

0538-36-1300 アミューズ豊田内

竜洋地域包括支援セン
ター

0538-66-9221 竜洋支所１階

福田地域包括支援セン
ター

0538-58-3242 福田支所１階

成年後見制度
に関する相談

成年後見制度に関する
相談

月～金曜日（祝日・年末年始を除く）
8:30～17:15

社会福祉士
等

磐田市成年後見支援セ
ンター

0538-37-2792
iプラザ１階（磐田市社
会福祉協議会内）

福祉なんでも
相談窓口

福祉に関する悩みや困
りごとなど

月～金曜日(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:15（受付は16:45まで）
(12:00～13:00を除く)

社会福祉協
議会職員

社会福祉協議会 0538-37-4864
iプラザ1階
社会福祉協議会

身体障害者相
談

身体障害に関する相談 広報いわたへ掲載 相談員
福祉相談課（障がい福
祉G）

0538-37-4919 広報いわたへ掲載

知的障害者相
談

知的障害に関する相談 広報いわたへ掲載 相談員
福祉相談課（障がい福
祉G）

0538-37-4919 広報いわたへ掲載

精神障害者相
談

精神障害に関する相談 広報いわたへ掲載 相談員
福祉相談課（障がい福
祉G）

0538-37-4919 広報いわたへ掲載

磐田市障がい者相談支
援センター
（磐田第一、城山、神
明、向陽、豊田、豊田
南、豊岡の中学校区の
方）

0538-84-6661
iプラザ３階
※障がい者虐待に関す
る相談も受け付けます

磐田市南部障がい者相
談支援センター
（南部、福田、竜洋の
中学校区の方）

0538-24-7766
磐田市上大之郷51
（磐田市急患センター
内）

障がい者一般
相談

障がいに関する一般相
談（生活、就労、権利
等に関する相談）

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:15

相談支援専
門員

高齢者総合相
談

高齢者のくらし・健
康・介護に関する相談

月～金曜日
（祝日・年末年始を除く）
8:30～17:15

主任介護支
援専門員、
保健師、社
会福祉士

磐田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

障がい者等就
労相談

障がいのある方等の就
労、雇用に関する相談

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:15

市職員、相
談支援専門
員

福祉相談課（障がい福
祉G）

0538-37-4919
iプラザ（３階福祉相談
課窓口）

生活自立相談
生活に困窮または仕事
等で問題を抱えている
方への総合相談

月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:15

相談支援
員、就労支
援員

くらしと仕事相談セン
ター

0538-32-8880
iプラザ（３階福祉相談
課窓口）

いまここ相談
室

職業・職場に関する一
般的な相談

毎週火～土曜日
(祝日・年末年始を除く）
9:00～17:00（12:00～13:00を除く）
※水曜日は、13:00～17:00、18：00
～21：00

相談員 ワークピア磐田 0538-36-8381 ワークピア磐田

内職相談 内職に関する相談
毎週火・木曜日
(祝日・年末年始を除く）
9:00～16:00（12:00～13:00を除く）

相談員 ワークピア磐田 0538-36-8383 ワークピア磐田

労働相談ホッ
トライン

賃金や有休休暇などの
労働条件、
職場における各種
ハラスメント

毎週月～金曜日
(祝日・年末年始を除く）
10:00～17:00

相談員
連合静岡
（連合中日本セン
ター）

0120-154-052 電話相談のみ

ボランティア
相談

ボランティア活動に関
する相談

月～金曜日(祝日・年末年始を除く）
8:30～17:15（受付は16:45まで）
(12:00～13:00を除く)

社会福祉協
議会職員

社会福祉協議会 0538-37-6200
iプラザ1階
社会福祉協議会

医療福祉相談
医療・福祉に関するこ
と全般

毎週月～金曜日(祝日・年末年始を除
く）
8:15～17:00

医療ソ－
シャルワ－
カ－

市立総合病院
0538-38-5000
(代）

市立総合病院

がん相談 がんに関すること全般
毎週月～金曜日(祝日・年末年始を除
く）
8:15～17:00

看護師・医
療ソーシャ
ルワーカー

市立総合病院
0538-38-5286
（直通）

市立総合病院

肝疾患相談
肝臓病・ウイルス性肝
炎の相談

毎週月～金曜日(祝日・年末年始を除
く）
8:15～17:00

看護師
医療ソーシャ
ルワーカー

市立総合病院
0538-38-5000
(代）

市立総合病院

医療相談
症状や医療機関受診方
法に関する相談

毎週月～金曜日（祝日・年末年始を
除く）
8:15～17:00

看護師 市立総合病院
0538-38-5000
（代）

市立総合病院

磐田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

認知症相談
認知機能低下に関する
全般

毎週月～金曜日（祝日・年末年始を
除く）8:15～17:00

精神保健福
祉士・看護
師

市立総合病院
0538-38-5000
（代）

市立総合病院

ハローワーク
磐田による就
職支援

長期療養しながら働き
たい方の相談

毎月第4または第5月曜日13：30～
15：00※1週間前までに申し込みが必
要

ハローワー
ク磐田職員

市立総合病院
0538-38-5000
（代）

市立総合病院

産業保健総合
支援センター
の両立支援相
談

仕事と治療の両立に関
すること

毎月第3木曜日13：30～16：00
※1週間前までに相談申し込みが必要

両立支援
コーディ
ネーター

市立総合病院
0538-38-5000
（代）

市立総合病院

よろず相談
当院に対するご意見・
ご要望・苦情などあら
ゆる相談

毎週月～金曜日（祝日・年末年始を
除く）8:15～16：45

よろず相談
員

市立総合病院
0538-38-5000
（代）

市立総合病院

お仕事年金相
談

病気療養中の方の休職
や退職に伴う社会保障
に関する相談

毎月第1木曜日（祝日の場合は第２木
曜日/年末年始は除く）
13:00～16:00
１週間前までに相談申し込みが必要

社会保険労
務士

市立総合病院
0538-38-5000
(代）

市立総合病院

暮らしなんで
も相談

暮らしの中の相談全般
毎週月～金曜日(祝日・年末年始を除
く） 9:00～17:00

相談員
ライフサポートセン
ターしずおか

0538-33-3715
電話相談のみ
（転送電話対応）

はじまり窓口
専門家によるなんでも
創業相談

【中小企業診断士相談】
　毎週月曜日
　10：00～／11：30～／13：30～／
15：00～
【税理士相談】
　毎週水曜日　13:00～/14:30～
【キャリアコンサルタント相談】
　月2回火曜日　18:00～/19:30～
【販促・集客・WEB相談】
　月2回金曜日　9:00～/10:30～

中小企業診
断士
税理士
キャリアコ
ンサルタン
ト
WEBとSNSの
コンサルタ
ント

ワークピア磐田はじま
りのオフィス

0538-36-8381
ワークピア磐田はじま
りのオフィス

歯科相談 歯や口に関する相談

開館時間）9：30～18：00
閉館日）月曜日(その日が国民の祝日
の時はその翌日以降の最初の平日)、
第４木曜日、年末年始（12/29～
1/3）、資料点検日

歯科衛生士
ひと・ほんの庭にこっ
と

0538-36-1711
ひと・ほんの庭にこっ
と

磐田市


