
相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

市民相談（常
設）

相続・離婚・金銭トラブル
等に関する相談

月～金曜日
9:00～12:00
13:00～16:00

相談員、市職員

弁護士相談（民事・家事）
第１・３水曜日（予約制）
※要事前相談
13:30～15:30

弁護士

弁護士相談（交通事故）
第４水曜日（予約制）
※要事前相談
13:30～15:30

弁護士

税理士相談
第２・４月曜日（予約制）
13:30～15:30
８月・３月は開催なし

税理士

第２水曜日（予約制）
13:30～15:30

市役所1階生活安心課

6月・8月・12月
の第１水曜日（予約制）
13:30～16:00

川根地区センター

労働相談
第２木曜日（予約制）
13:30～16:00

社会保険労務士

宅建相談
第３木曜日（予約制）
13:30～15:30

宅建協会

土地家屋調査士相談
偶数月の第４木曜日（予
約制）
13:30～15:30

土地家屋調査士

第１・２・４火曜日
13:30～16:00

６月・８月・12月･３月
の第１水曜日
13:30～16:00

川根地区センター

第３木曜日
13:30～16:00

市役所1階生活安心課

６月・８月・12月･３月
の第１水曜日
13:30～16:00

川根地区センター

島田市　　〒４２７－８５０１　島田市中央町１－１　（代表）0547-37-5111

市役所1階生活安心課

司法書士相談 司法書士

市役所1階生活安心課

人権相談 人権擁護委員

行政相談 行政相談委員

生活安心課　市民相談
係

0547-36-7153

市民相談（定
例）

＊相談日は、特記のないものは祝日及び年末年始を除く。

島田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

消費生活相談
商品やサービスの購入契約
等に関する苦情・相談

月～金曜日
9:00～12:00
13:00～16:00

消費生活相談員
生活安心課　市民相談
係

0547-36-7153 市役所1階生活安心課

犯罪被害者等
支援総合窓口

犯罪被害者等支援の全般的
な案内・各種相談窓口の紹
介

月～金曜日
8：30～12:00
13:00～17:00

市職員
生活安心課　交通防犯
係

0547-36-7144 市役所1階生活安心課

火～金曜日
9:00～12:00

初倉行政サービスセン
ター

0547－30－
0608

第２土曜日
9:00～13:00

文化振興課
0547－36－

7966

教育相談
教育に関する相談
特別支援教育に関する相談

月～金曜日
9:00～16:00

専門相談員 学校教育課
0547-34-2255
0547-34-2272

教育センター

青少年相談
青少年に関する悩みごと相
談

月～金曜日
9:00～16:00

青少年相談員 社会教育課 0547-36-7964 市役所３階社会教育課

内職相談 内職先の紹介等
月・木曜日
9:00～12:00
13:00～17:00

内職相談員 商工課 0547-36-7166 市役所２階商工課

経営改善、創
業等の相談

中小企業・小規模事業者、
創業者の経営や販路拡大、
開業・創業等に関する相談

月～金曜日
9:30～17:00
（予約制）

創業、経営改
善、販路拡大の
専門家ほか

商工課
島田市産業支援セン
ター 「おびサポ」

0547-54-5760
島田市産業支援センター
「おびサポ」

子育て相談 子育て全般に関する相談
月～金曜日
8:30～17:15

子育てコンシェ
ルジュ

0547-36-7159

家庭児童相談
子育て・学校生活等での悩み
ごと、児童虐待に関すること

月～金曜日
8:30～17:15

家庭児童相談員

女性相談 DVに関すること
月～金曜日
8:30～17:15

女性相談員

こども発達相
談

子どもの発達に関する相談
月～金曜日
8:30～17:15

公認心理師、保
育士、教諭、言
語聴覚士

0547-36-7408

外国人のため
の生活相談

生活相談等 市職員 初倉行政サービスセンター

こども家庭センター
（子育て応援課）

市役所１階こども家庭セン
ター
（子育て応援課）

0547-36-7253

島田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

障害相談 障害に関する相談
月～金曜日
8:30～17:15

障害担当職員 障害福祉課 0547-36-7154 市役所１階障害福祉課

生活保護相談 生活保護に関する相談
月～金曜日　
8:30～17:15

生活保護面接相
談員

地域福祉課 0547-36-7158 市役所１階地域福祉課

乳幼児相談

身長・体重測定、健康相
談、こどもの発達・発育相
談、助産師相談、栄養相
談、離乳食相談

月２回（予約制）
保健師、助産
師、管理栄養士
等

0547-34-3285
保健福祉センター「はなみ
ずき」１階乳幼児室

食生活相談
各年齢層における食生活の
相談

月1回（予約制）
※詳しくは問合せ
13:30～16:30

管理栄養士等 0547-34-3285

てくてくコー
ルセンター

妊娠・出産・子どもの発育
等母子保健に関する相談

月～金曜日
8:30～12:00、13:00～
17:00

0547-34-3285

月～金曜日
9:00～12:00

月～金曜日
13:00～16:00

不妊治療・不
育症治療の相
談

検査・治療に関する相談
助成制度(不育症治療)に関
する相談

月～金曜日
8:30～17:15

0547-34-3282

健康づくり課

保健福祉センター「はなみ
ずき」１階受付

保健師等
健康相談 健康に関する相談 0547-34-3285

保健福祉センター「はなみ
ずき」２階健康づくり課

島田市



相談の名称 相談内容の範囲等 相談日時 相談担当者 実施機関 電話番号 場所（会場）

高齢者あんしんセン
ター第一

0547-33-0882 老人保健施設アポロン内

高齢者あんしんセン
ター第二

0547-34-3240
市役所１階（２５番窓口）
高齢者あんしんセンター第
二

高齢者あんしんセン
ター六合

0547-32-9699 六合公民館「ロクティ」内

高齢者あんしんセン
ター初倉

0547-30-0617
初倉地域総合センター「く
らら」内

高齢者あんしんセン
ター金谷

0547-45-5610
金谷地区生活交流拠点施設
（かなうぇる）内

高齢者あんしんセン
ター川根

0547-58-0321 ウエルシア島田川根店横

月～金曜日
8:30～17:15

市職員 包括ケア推進課 0547-34-3288 市役所１階包括ケア推進課

福祉のまちづ
くりセンター
相談

あらゆる心配ごと、悩みご
との相談・生活相談及び地
域活動の相談

月～金曜日
8:30～17:15

社会福祉協議会
職員

成年後見支援センターによ
る成年後見制度等に関する
相談

月～金曜日
8:30～17:00

社会福祉協議会
成年後見支援セ
ンター職員

専門職による成年後見制度
や相続・遺言などの相談

毎月25日（土･日･祝日の
場合は翌日）
13:30～16:30
（予約制）

司法書士

生活困窮者自
立支援相談

生活困窮者に係る生活や家
計・仕事などの相談

月～金曜日
8:30～17:00

社会福祉協議会
職員

ボランティア
相談

ボランティア活動相談
月～金曜日
8:30～17:15

社会福祉協議会
職員

月～金曜日
8:30～17:15

保健師、社会福
祉士、主任介護
支援専門員　等

社会福祉協議会 0547-35-6244 社会福祉協議会内
権利擁護相談

高齢者相談

高齢者福祉、高齢者介護、
高齢者虐待、成年後見制
度、
その他高齢者に関する相談

島田市


