
○県及び市町の外国人住民からの相談窓口一覧

市町名 窓口の名称 電話番号 対応言語（電話・翻訳機など）

静岡県 静岡県多文化共生総合相談センター　かめりあ 054-204-2000
対面の言語に加え、タイ語、ヒンディー語、ネパール語、フ
ランス語、ロシア語

静岡市

①静岡市多文化共生総合相談センター
②静岡市多文化共生総合相談センター（葵区相談窓口）
③静岡市多文化共生総合相談センター（駿河区出張窓口）
 ※月曜日のみ

①054-354-2009
②054-273-5931
③054-354-2009（外国語対応）
　054-287-8698（日本語対応）

英語、中国語、スペイン語、ポルトガル語、フィリピン語、ベ
トナム語、フランス語、ネパール語、タイ語、インドネシア
語、ヒンディー語、ロシア語、韓国語

浜松市 多文化共生総合相談ワンストップセンター 053-458-2170 韓国語、タイ語、ネパール語など

沼津市 地域自治課　多文化共生係 055-934-4717

英語、中国語、ベトナム語、フィリピン語、韓国語、タイ語、
ネパール語、ポルトガル語、スペイン語、ヒンディー語、イン
ドネシア語、フランス語、ロシア語、日本語、ミャンマー語、
クメール語、モンゴル語、ドイツ語、イタリア語 全19言語

三島市 外国籍市民相談窓口
055-983-2621(ﾎﾟ･ｽ)
055-983-2645(英･中)

タブレット端末（翻訳アプリ：VoiceTra）：31言語・翻訳機（ポ
ケトーク）：81言語

富士宮市 外国人相談室 0544-22-1246 ポルトガル語、スペイン語

伊東市 伊東国際交流協会 0557-32-4666 日本語・英語（その他は要予約）

富士市 富士市国際交流ラウンジ（FILS） 0545-64-6400
ポルトガル語、スペイン語、中国語、タガログ語、英語、ベト
ナム語

磐田市 外国人情報窓口 0538-37-4785
「電話：ポルトガル語、英語、タガログ語、スペイン語、タイ
語、ベトナム語、日本語」　「翻訳機：68言語」

焼津市 焼津市多文化共生総合相談センター 054-626-2191
タブレットＴＶ通訳（3者通訳）により英語・中国語・韓国語・
ベトナム語・ネパール語・ｲﾝﾄﾞﾈｼｱ語・タガログ語・　タイ語・
ポルトガル語・スペイン語他（全16ケ国）

掛川市 掛川市外国人生活支援相談窓口 0537-24-5595 英語・ポルトガル語・スペイン語・翻訳機

藤枝市 よろず相談（ポルトガル語） 054-643-3198

御殿場市 外国人の生活相談 0550-82-8400 スペイン語、ポルトガル語

袋井市 外国人相談窓口 0538-43-8070 英語、中国語、ポルトガル語、韓国語など

下田市 公益財団法人　下田市振興公社 0558-23-5151

湖西市 外国人総合窓口 053-576-2211 日本語、ポルトガル語、スペイン語、ポケトーク74言語

御前崎市 ポルトガル語通訳窓口 0537-85-1161
ポルトガル語、英語、中国語、韓国語、スペイン語、ベトナ
ム語、フィリピン語、タイ語、フランス語、ネパール語、ヒン
ディー語、ロシア語、インドネシア語、クメール語

菊川市 菊川市外国人相談窓口 0537-35-0925
英語、中国語、韓国語、タイ語、ロシア語、ベトナム語、ポ
ルトガル語、スペイン語、フランス語、タガログ語など74言
語

清水町 外国人生活相談 055-981-8238 担当課に翻訳機あり。（約70言語に対応）

吉田町 吉田町多文化共生総合相談窓口 0548-33-2135 ７５言語（多言語翻訳機ポケトーク）


